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INTRODUCTION

• Besoins en formation :

 Evoqués par les gouvernances et les professionnels

 Personnel non formé à l’embauche

Besoin de formation à l’arrivée

• Turn over du personnel

• Pratiques variées : besoin d’harmonisation

• Importance du terme bionettoyage

• Bionettoyage = base de l’hygiène, maillon indispensable dans la 

prévention des transmissions croisées

EMH



DÉFINITION

• Procédé destiné à réduire la contamination biologique des surfaces

• Le terme de bionettoyage est souvent employé en pratique pour 

désigner les opérations d’entretien des locaux : il sera employé ici 

au sens de « nettoyage-désinfection »



LE BIONETTOYAGE D’UNE CHAMBRE

• A adapter à vos structures et vos locaux 

• Peut s’adapter à tout local



LES PRÉ-REQUIS



LES PRÉ-REQUIS

• La tenue professionnelle

Dédiée à l’activité

Manches courtes 

Chaussures fermées et adaptées

Cheveux courts ou attachés

• L’hygiène des mains = produit hydroalcoolique

Absence de bijou aux mains et aux poignets

Absence de vernis ou faux ongles

Ongles courts

• Les Équipements de Protection Individuelle

 Tablier plastique

Gants à usage unique



LES PRÉ-REQUIS
• La composition du chariot de bionettoyage : simple et efficace :

 Les produits au quotidien : identifiés et datés

o Produit hydroalcoolique

o Produit pour sol pré-dilué

o Produit pour surfaces pré-dilué

o Crème à récurer

o +/- vinaigre blanc

 Le choix des produits est déterminé par l’établissement ,

votre EMH/EOH peut vous y aider

 Et selon un cadencier / planification

o Détergent – détergent-désinfectant – eau tiède

o Détartrant

o Vinaigre blanc

o Détergent-désinfectant pour les sols en cas d’épidémie

Exemple de cadencier



LES PRÉ-REQUIS

• La composition du chariot de bionettoyage : simple et efficace :

 Équipements de Protection Individuelle : gants à usage unique et tablier

Balai type trapèze et  balai rasant

Bandeaux + lavettes + voiles pré-imprégnés

 Poubelle

 Filet pour évacuation des bandeaux et lavettes sales

Balayette + pelle ergonomique

• Possibilité d’une réserve de matériel dans un tiroir du chariot

• Aucun matériel ni objet superflu

• Absence d’effet personnel



BIONETTOYAGE DES SURFACES



BIONETTOYAGE DES SURFACES

• Friction produit hydroalcoolique

• Port de gants à usage unique et tablier plastique

• Aération de la pièce

• Bionettoyage des surfaces et de l’environnement : 

 +++ surfaces touchées (interrupteurs, poignées…)



BIONETTOYAGE DES SURFACES

• Lavette imprégnée de produit à utiliser sur les            

8 faces et ne pas retremper

• Utiliser plusieurs lavettes si nécessaire

• Du plus propre au plus sale (des interrupteurs vers les 

toilettes), du haut vers le bas et du plus éloigné au plus proche

• Évacuation des lavettes sales et de la poubelle 

• Prévoir et respecter un cadencier : 

 toutes les surfaces ne sont pas à désinfecter 

quotidiennement : TV, bandeau lumineux…

• Si le produit est utilisé sous forme de spray, il est 

important d’asperger suffisamment la lavette (et 

non la surface)



BIONETTOYAGE DES SOLS



BIONETTOYAGE DES SOLS

• Le bionettoyage des sols peut n’être qu’un balayage humide en cas de sol 

visiblement propre

• Le lavage à plat du sol doit toujours être précédé d’un balayage humide



BIONETTOYAGE DES SOLS

• Le balayage humide 

A l’aide d’un balai type trapèze et de gaze pré-

imprégnée

Départ de la porte puis faire le tour de la chambre 

Balayer dos droit

Réaliser des mouvements de godille (en 8) 

 Sans lever le balai

A la fin de cette étape à la sortie de la chambre : 

enlever la gaze en maintenant le balai au sol

 Evacuer les débris et la gaze à l’aide d’une balayette 

et d’une pelle ergonomique



BIONETTOYAGE DES SOLS

• La détersion (et/ou la désinfection des sols et en fonction du 

protocole et du cadencier / planification et du risque épidémique)

 Est obligatoirement précédée d’un balayage 

humide, afin d’éliminer les poussières en 

limitant leur mise en suspension dans l’air

 Procéder de la même façon que le balayage 

humide

 Le produit utilisé doit respecter le cadencier 
(détergent neutre, détergent/désinfectant, ou eau tiède)

 Sans trop mouiller le sol (idéal : méthode de pré 

imprégnation)



TRAÇABILITÉ

• La traçabilité permet de garantir que les prestations 

de bionettoyage ont bien été effectuées, en 

apportant la preuve de leur bonne réalisation

• La traçabilité permet de notifier « qui a fait quoi et 

quand »

• Il est aussi important de ne pas tracer ce qui n’a pas 

été fait : permet un point de vigilance pour les 

collègues en assurant des transmissions d’une 

équipe à l’autre

• Les enregistrements doivent faire l’objet d’une 

analyse régulière et de réajustements des pratiques 

si nécessaire



DÉSINFECTION DU CHARIOT

• Après chaque session de bionettoyage :

 Le chariot doit être vidé

 Il est important de le désinfecter

 Il est possible de le re-préparer pour une 

prochaine session 

Ne pas préparer les solutions diluées à 

l’avance (la durée d’utilisation des produits 

dilués est limitée)

• La désinfection du chariot doit être tracée



LES « PLUS »DU BIONETTOYAGE

• Pré-imprégnation : les lavettes et 

bandeaux de sols sont imprégnés 

de la juste quantité de solution 

• Cadencier / planification

• Utilisation de crème à récurer

• Utilisation de détartrant



LES INCONTOURNABLES

• Friction avec un Produit HydroAlcoolique

• Équipements de Protection Individuelle

• Respect des produits

• Respect du cadencier / planification

• Traçabilité

• Ergonomie



À PROSCRIRE !

• Absence d’hygiène des mains

• Absence de balayage humide

• Mauvaise tenue professionnelle : 

présence de bijoux par ex

• Les mélanges de produits

• Le chariot surchargé

• Trop mouiller les sols 



LES VIDÉOS !

• 5 courtes vidéos formatives

• 5 thèmes :

 Les pré requis

 Le bionettoyage des surfaces

 Le bionettoyage des sols

 La désinfection du chariot et sa traçabilité 

 Les « plus » du bionettoyage

• Prochainement disponibles en liens YouTube




