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Accueil = Audits & venir = Gestion des excreta

Outils a disposition

: : AT Méthodologie
Cathéters veineux périphérigues Gestion d t :
el e N TR e e e LR [ N e EXRRE T QOutil informatigue

E___r_ldusa_]F_I_E L'audit gestion des excreta « Audit GEX » s'inscrit dans la
démarche d'amélioration de la gestion des excreta du

Propias 2015.

Gestion des excreta

Présentation de |'outil |.:;ki

Les bonnes pratigues d'élimination des sxcreta (selles,
urines, vomissements, etc.) sont une des priorités pour
prévenir la  transmission croisée et lutter contre la
dissémination des bactéries hautement résistantes aux
antibiotiques (BHRe) et I'émergence des entérobacteries
productrices de Betalactamase a spectre etendu {EGLSE].

Hygiéne des mains
Quick-audit
Observance-pertinence
Technigque

Précautions complémentaires
L'objet de cet audit est de proposer un outil descriptif des
Précautions standard moyens mis a disposition au sein des structures
(procédures, formation, locaux, 2quipement, matériel).

Préparation de l'opéré L'évaluation des pratiques lors des soins n'est pas abordée
"""""""""""""""""""""" dans ce protocole d'audit. Elle pourra faire l'objet d'un
Risque infectieux en EHPAD deuxiéme outil.

Risque infectieux en FAM - MAS

Sondes d'échographie endocavitaires
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Visite_ de risque infectieux en hémodialyse
Visite de risqgue infectieux Documents associés
Liens utiles 3

Retour & l'accueil

Contact - Mentions l2gales - Plan du sits - Mise 3 jour |2 14-Déc-201E




Gestion
Excreta

Propias 2015 :

Démarche d’amélioration de la gestion des excreta
Prise en compte du « péril fécal » et de I'environnement

Bonnes pratiques d’élimination des excreta
(selles, urines, vomissements, etc.) :

Prévenir la transmission croisée et lutter contre la dissémination des
bactéries hautement résistantes aux antibiotiques (BHRe) et ’émergence
des entérobactéries productrices de Béta-lactamase a spectre étendu
(EBLSE)

http://www.grephh.fr/Excreta-GREPHH.html|

Centre de Prévention des infections associées aux soins du Grand Est




Gestion
Excreta

Objectif Principal : la politique générale de I'établissement,
et '’ensemble des éléments nécessaires a une des
excreta mis a disposition

Objectifs Secondaires : le personnel au risque de

lié a la gestion des excreta, sensibiliser les responsables et décideurs
a
= Référentiel : - CRE PRI

Centre de Prévention des infections associées aux soins du Grand Est

Optimiser la gestion des
excreta

Consells pour prévenir la transmission croisée

CCQlin-Arlin/Grephh




Gestion
Excreta

Audit mixte :

: évaluer les procédures, les équipements, la
formation

en termes de locaux,
d’éguipements, de consommables

= Champ d’application : Tout service/toute unité susceptible de gérer
des excreta, établissements sanitaires et EMS

Centre de Prévention des infections associées aux soins du Grand Est
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I L'évaluation des pratiques lors des soins n'est pas abordée dans ce protocole d'audit




Une fiche établissement :

politique globale (moyens
documentaires existants,
équipements alloués, matériels de
soins et de protection du personnel,
plan d’éguipement et formation)

Une fiche par secteur de soins ou
unité de vie ou plateau technique :

s’assurer de la mise a disposition du
matériel, des équipements, du
fonctionnement

Une ou plusieurs sous-fiches
« local sale » et « lave bassin »

Gestion
Excreta

Unité 3 Unité 4

LBP 2a LBP 2b1l LBP 2b2

Centre de Prévention des infections associées aux soins du Grand Est




Enguéte régionale et inter-régionale

= Réaliser un état des lieux quantitatifs de |'utilisation des PHA en EHPAD
= Sensibiliser les professionnels a l'utilisation des PHA en EHPAD
= Proposer des actions d’amélioration de I'hygiene des mains

o ensemble des EHPAD
> regions en 2019 du territoire francais

» [ en 2020

Centre de Prévention des infections associées aux soins du Grand Est

Phase pilote Indicateur national

CPias af®  cpias
Porys da la Loira 'o-.- e




@ = Saisie des données pour les années 2017 et 2018 via un formulaire
en ligne (données Ets, places, journées d’hébergement, quantité de
PHA en litres achetée annuellement)

= Outil permettant d’estimer le nombre de frictions réalisé par jour
& et par résident présent dans votre établissement

= Enquéte proposée jusqu’au 30 juin 2019
& restitution des résultats a 'automne 2019
= Personnes référentes au CPias Grand-Est,

Olivia Ali Brandmeyer, Nathalie Jouzeau Karine Guerre
0383 155588

Centre de Prévention des infections associées aux soins du Grand Est




Enquéte EHPAD : Formulaire en ligne / ou papier

Surveillance et prévention de la résistanceaux 4\, '}

® - antibiotiques et des infections associées aux soins %", :
\
W en secteur médico-social, e

Produits Hydro-Alcooliques pour
I'hygiene des mains en EHPAD

Les précautions standard représentent les premiéres mesures barrieres a mettre en ceuvre et
constituent la stratégie de base pour [a prévention de la tranamission des microarganismes
responzables 4145 et de diffuzion de |z rézsistance aux antibictiques. Lhygiéne des mains, geste
pluriguotidien dant Iz stricte shaervance est indispensable, bénsficie des nombraux avantages des
produits hydro-glcooliques (PHA), solutions et gels : amelioration de 'observance de 'hygigne des
mains, bonne tolérance, meilleure efficacité/activite, gain de temps. La friction hydro-slcoolique
(FHA} est la technique de reférence pour prévenir las 145,

La connaissance de la quantité de PHA (en litres) achetée annuellement apparait comme un
margqueur indirect de la mise en seuvre effective de Mhygigne des mainz dans les EHPAD. Cet érat
des lisux permettra de connaitre la fréquence du recours aux PHA puis dans un second temps
d'initier des actions de sensibilisation et de prévention.

Ce rapide questionnaire sur les quantités de PHA consommes et vos données d activité sur 2017 ot
2018 vous permettra d estimer le nombre de friction réalisé dans votre etabliseement en fonction
du nombre de résidente présents par jour,

SUIVANT

Centre de Prévention des infections associées aux soins du Grand Est

'Grannf-ért




Outil disponible a partir du formulaire en ligne / permet d’obtenir automatiquement en
temps réel le nombre de frictions réalisées par résident et par jour dans votre
établissement

< P Ias Qui sommes nous ? Liens utiles Evénements Actualités f w

Pays de la Loire

Produits Hydro-Alcooliques pour
I'hygiene des mains en EHPAD

Les précautions standard représentent les premiéres mesures barriéres a mettre en ceuvre et constituent la stratégie de base pour la
prévention de la transmission des microorganismes responsables d’IAS et de diffusion de la résistance aux antibiotiques. L'hygiéne des
mains, geste pluriguotidien dont Ia stricte observance est indispensable, bénéficie des nombreux avantages des produits hydro-alcooliques
(PHA), solutions et gels : amélioration de I'observance de I'nygiéne des mains, bonne tolérance, meilleure efficacité/activité, gain de temps .Leur

utilisation est actuellement préconisée.

La connaissance de la guantité de PHA (en litres) commandés annuellement apparait comme un margqueur indirect de la mise en cesuvre

effective de I'hygiéne des mains dans les EHPAD.

Calculez le nombre de frictions réalisé par résident et par jour dans votre
établissement

Centre de Prévention des infections associées aux soins du Grand Est

Données de votre établissement
Le volume de produit hydro-alcoolique sera exprimé en litre et calculé en fonction du volume et du nombre de flacons commandés. Par exemple : 500 flacons de 100 ml = 50 litres et

40 flacons de 500 ml = 20 litres : volume a renseigner : 70 litres (50+20) Les volumes de PHA correspondent 3 tout type de flacons, a convertir en litres (flacons poches 100mL, 250, l@[?m_’g_,.

500mL) 'Gmd-en

“olume en litres de produit hydro-alcoolique acheté :




Thématiques retenues :
v’ Infections respiratoires aigués : préparer la lutte

v’ Prévention et gestion d’épidémie sur le "terrain'
v’ Dispositifs médicaux invasifs : quoi de neuf ?

Centre de Prévention des infections associées aux soins du Grand Est

Thématique retenue :
v’ Entretien de I'environnement et des locaux




Signalement des infections associées
aux soins en EMS
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Evénement indésirable, une définition cadrée par la

réglementation :

Art. R. 1413-67 du CSP :

Champ couvert : soins réalisés lors d'investigations, de traitements, d'actes
meédicaux a visée esthétique ou d'actions de prévention

Caractere de I'événement : inattendu au regard de I'état de santé et de la
pathologie de la personne

Critéres de gravité : , ,
y compris ou une
malformation congénitale. »

11 EIG tous les 5 jours dans un service de 30 lits

Qui doit signaler (Art. R. 1413-68) ?
guels que soient son lieu et son mode d'exercice
ou

d'établissement de santé, d'établissement ou de service
médico-social (ou la personne qu'il a désignée a cet effet)

qui constate un EIG associé a des soins le déclare au DG de I'ARS au moyen du
formulaire prévu a l'article R. 1413-70 (accessible via le portail des signalements)

Centre de Prévention des infections associées aux soins du Grand Est




Cas particulier du secteur médico-social :

Obligation de signalement des structures sociales et médicosociales suite a
modifiant le CASF :

« Tout dysfonctionnement grave dans leur gestion ou leur organisation susceptible

d’affecter la prise en charge des usagers, leur accompagnement ou le respect de leurs

droits et tout événement ayant pour effet de menacer ou de compromettre la santé, la

sécurité ou le bien-étre physique ou moral des personnes prises en charge ou

accompagnées »

Une liste de et aux autres autorités
administratives concernées.
(consultable sur le site https://www.grand-est.ars.sante.fr/alerter-signaler-declarer)

Formulaire non intégré au niveau du portail (en projet).

Centre de Prévention des infections associées aux soins du Grand Est

= Télécharger le formulaire de signalement sur le site de I’ARS Grand Est, le
compléter puis I'adresser au PFR par mail ou fax.

survenant en établissement médicosocial, faire une %
seule déclaration d’EIGS via le




1- Les sinistres et événements météorologiques exceptionnels

3- Les perturbations dans |'organisation du travail et la gestion des ressources
humaines

5- Les situations de perturbation de I'organisation ou du fonctionnement de |la
structure liées a des difficultés relationnelles récurrentes avec la famille ou les
proches d'une personne prise en charge, ou du fait d'autres personnes extérieures
a la structure

7- Les suicides et tentatives de suicide, au sein des structures, de personnes prises
en charge ou de personnels

9- Les disparitions de personnes accueillies en structure d'hébergement ou
d'accueil, des lors que les services de police ou de gendarmerie sont alertés ;

11- Les actes de malveillance au sein de la structure.

Centre de Prévention des infections associées aux soins du Grand Est
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Rapport HAS 2017

I~
HAUTE AUTORITE DE SANTE

T — T

Les échelons du dispositif EIGS

Professioniels de santé st

ARS  qummimd HAS

’ ) Equipes
'Re'!:DUI' d exp_e"e’nr_':e sur les Etabiizserents de santé Agence Régionale de Santéd H Autirits
événements indésirables Structures nédico sociales, s
- - - b . - o ’ an &
graves associes a des soins : s = SRA .
(EIGS) Structure Hé_gi_nﬂala-:l‘.ﬁ:i:pm
| Echelon locil Echelon régionsl | | Echelon national
! |
=* Actiens de court & moyen terme =¥ Actians de long terms
= Acticns locales et régionales < Actians nationales

Centre de Prévention des infections associées aux soins du Grand Est

Octobre 2018

https://www.has-sante.fr/portail/upload/docs/application/pdf/2018-
11/retour dexperience sur les evenements indesirables graves associes a des soins eigs. rapport annuel &eph

2017.pdf 'Grannf-ért




Modalités de signalement des EI

\Vigilances
reglementées

}}}J) signalement-sagite.gouv.fr

Commentsignaler?
AGIR POUR SA SAR
:': LE DES AUTRE

7 SIGNALER, ALERTER, DECLARER @ v

) 24247017 POINT SRVA :

ars-grandest-alerte Cars sante.fr
FOCAL CRPV

CEIP
CAPTV
CRH
MV...

EOZ10 00 e
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E _. Portail de signalement des événements sanitaires indésirable I
3 MINISTERE CHARGE O

DE LA SANTE signalement-sante.gouv.ir
REPUELMIUE FRAsCasSE

Accueil S'informer sur les é&vénements sanitaires indésirables

Signaler un événement indésirable, c'est 10 minutes utileéﬁ‘
tous .

g
Vous étes un Vous étes un Vous €tes un
particulier professionnel de autre
santé professionnel

VouUs Etes une
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Si vous avez des difficultés 3 identifier votre profll, cliguez sur Vous étes un particulier

https://signalement.social-sante.gouv.fr/psig_ihm_utilisateurs/index.html# /ac



"Vous souhaitez &tre guidé pour identifier la vigilance concernée (sinon cocher une ou plusieurs cases
ci-dessous)

Maladies & déclaration O Incident de sécurité
obligatoire (MDO) des systémes dinformation

]
]

[ Addictovigilance !

2l AMP vigilance
= o) [ Matériovigilance
Cl Biovigilance

= el O Nutrivigilance

[l Cosmétovigilance

= [ Pharmacovigilance
[Cl Défaut de qualité d'un =

médicament sans effet [ Pharmacovigilance vétérinaire
| Evénements indésirables [ Radiovigilance

graves associes aux soins - . .
T s 2 [T Réactovigilance
déclaration - 1&re partie
R N [l Tatouage
C] Evénements indésirables i 3
B i S (vigilance sur les produits)
graves associés aux soins - &
analyse des causes - 2éme [ Toxicovigilance
partie (1)

[Tl Erreur médicamenteuse sans
effer

2l Hémovigilance

Centre de Prévention des infections associées aux soins du Grand Est

[Tl Infection associée aux soins
[1AS)

&

'6?&»«{-6!‘!‘

Vous pouvez cocher un ou plusieurs éléments liés a I'événement indésirable que vous souhaitez signaler.

PRECEDENT

SUIVANT |

& -




Signalement en EMS

EIG(S), une déclaration en 2 temps :

(nature événement/circonstances survenue/léres mesures mises en place,
information patient/proches

Centre de Prévention des infections associées aux soins du Grand Est

(description fine de la gestion de I'événement/analyse approfondie des
causes/plan d’actions correctrices/échéances de mise en ceuvre et
évaluation)




Des questionnements ?

= Des réponses sur le site de I'ARS Grand-Est :
https://www.grand-est.ars.sante.fr/alerter-signaler-declarer

= Une déclaration guidée pas a pas au niveau du portail des
signalements :

https://solidarites-sante.gouv.fr/soins-et-maladies/sighalement-sante-gouv-fr

= Des tutoriels a disposition pour former, informer, sensibiliser en
interne : https://esante-formation.fr/ (acces connexion anonyme)

Centre de Prévention des infections associées aux soins du Grand Est

5 Possibilité de joindre le PFR H24 /J7  SIGNALER, ALERTER, DECLARER
@ » 24H/24 - 7317

ars—grandast-aleﬂa@ars.santa:fr !_@/@Q—
POINT

FOCAL '-

ARS GRAND EST
E203 10 01 01 61
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cpias.grand-est@chru-nancy.fr
03 83 15 55 88

cpias.grand-est@chru-strasbourg.fr
0388 1154 32

Centre de Prévention des infections associées aux soins du Grand Est

cpias.grand-est@chu-reims.fr
0326789491

'GFamf-Eft

http://www.cpias-grand-est.fr/ -




Merci pour votre attention
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