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GENERALITES

» L’hygiéne des mains est la mesure de prévention la plus simple et la plus

efficace pour réduire la transmission des microorganismes lors des soins
delivrés aux personnes.

» Technique de la FHA = technique prioritaire

» L'utilisation large des PHA contribue a la diminution des infections
associees aux soins (IAS) et aux bactéries multirésistantes (BMR)
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L’HYGI!NE DES MAINS

» Respect par tout acteur du soin (port de gants ou non)

Acteur de soins =

professions meédicales et de pharmacie, auxiliaires médicaux : IDE, kiné,
pédicure, ergo, psychomotricien, orthophoniste, diététicien, AS,
étudiants respectifs;

"

les personnels de santé dont la définition est plus large : professionnels
dont I'activité a pour objet essentiel d'améliorer la santé : AMP,
éducateur et moniteur éducateur, auxiliaires de vie, ....
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La désinfection par friction
avec un produit hydro-
alcoolique est la technique
de référence dans toutes
les indications d’hygiéne
des mains en |'absence de
souillure visible.
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L'HM doit étre respectée par tout acteur du soin dans ces 5 indications de TOMS
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HYDROALCOOLIQUE (FHA)

Pourquoi ?

- plus efficace,
- plus rapide,
- plus pratique
= Mmieux toléree

I

Des mains désinfectées = des risques évités
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FRICTION DES MAINS

La friction st réalisée en 7 points ot renouvelée autant de fols que possible dans la durée impartio.
Cotte durde sera d’au moins 20 secondos ot & définir en fonction du produit.

=» Technique prioritaire

1 Paume sur paume
Désinfoction dos paumaes

Dose = 3ml (1 ou 2 coups de pompe
selon fabricant ou un creux de main)

Interdigitaux at dos doigts Désinfection des doigts

% % Durée = jusqu’a séchage complet (=20s)

Recommandations
pour I'hygiéne des mains Prévention des infections associées aux soins en EMS 2017




PREVENTION DU RISQUE INFECTIEUX

» La FHA contribue a la reduction des IAS
» La consommation de SHA refléte I'appropriation de la technique d’hygiéne

des mains prioritaire

» Evaluation du risque infectieux (DARI)

V-3 PRECAUTIONS STANDARD

Les précautions standard ont fait I'objet d'une inf ion etou formation et d'une
diffusion large auprés de tout le personnel
1=0ui, 2=Non

B s el Hygiéne des main:

L4 politique de I'hygié

alcooliques

1=0ut, 2=Non

Des produits hydro-alcooliques sont mis a disposition du personnel
Qui, 2=Non

Une informatian e r isatierrdes produits
hydro-alcooliques [Fmy dest ’

1=0ui, 2=Non

des mains

lorise I'utilisation des produits hydro.

Les postes de lavage des mains implantés dans I'établi

- distributeur d’essuie-mains
1=0ui, 2=Non

]
- distributeur de savon doux liquide :
1

1=0ui, 2=Non

- poubelle (commande non manuelle)
1=0ui, 2=Non
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AXE 2

Prévention et maitrise de I'antibiorésistance Instruction N°DGSC/SPA/2016/195
du 15 juin 2016 relative a la mise

Cohérence de la PIAS dans les 3 secteurs : les points communs en place du PROPIAS dans le

- - RN - — secteur médico social 2016/2018
< Dutils de communication transversale via le patient, son dossier, la lettre de liaison, pour BMR-BHRe

4+ ATB : Formation, information des professionnels, guide de bon usage , outils facilitateurs

% Carnet de vaccination électronigue pour tous

sRédvaluation systématigue 13 et 17
=ICD : signalement des cas groupds
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LES REFERENTIELS

Une succession de texte et d'ouvrage a accompagnée les progrés
et I'évolution des pratiques de soins

Recommandations nationales
jons — .
gondes infection Prévention de la transmission
P"e\{e“b\'\sseme“ts croisée : précautions pollr[’h,9 nda%s
: : g n étal ment complémentaires contact des
Précautions standard dheberde M ces Maip,
ersonn
pou\' P A ' 4
. ante: Consensusformalisé dexperts Uin 200g
depe\'\d
Avril 2009

- s dlexperts
formalis®
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Juin 2009
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Nécessité de rédiger une procédure pour I’hygiéne des mains
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» Information qui permet la mesure périodique d’une réalité par rapport a des

criteres définis

Indicateur = instrument de performance
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ICSHA ?

ICSHA = indicateur de consommation de solution hydroalcoolique

La consommation de SHA est un marqueur indirect de la mise en ceuvre
effective de I'hygiéne des mains

» Lindicateur ICSHA mesure la consommation de produit hydroalcoolique
selon un objectif de consommation (défini ou a définir)

Délivrance dans les services ou commande globale
de I'établissement

- Quantité minimum de consommation personnalisée
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ICSHA

» C’est le rapport entre le volume (en L) de PHA délivré par I'établissement et
la quantité minimum de consommation (en L) personnalisée, exprimé en %

consommation réelle de SHA

ICSHA = X100
consommation théorique de SHA

» Classe de performance sont définies de Aa E
%
A > 80%
De 60 a 80%
De 40 a 60%
De 20 a 40%
<20%
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CONSOMMATION RgELLE

Rechercher le volume de produit délivré/consommé dans I'établissement, le
service

» Recherche de I'information (Economat/achats)

» Recherche de I'organisation (mode d’approvisionnement dans les services
et tracabilité)

» Nombre de flacons délivrés au service (tracabilité) - a convertir en litre
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CONSOMMATION TH!ORIQUE

Objectif de consommation personnalisé vers lequel I'établissement doit tendre

Définir un nombre de FHA /J /patient (résident)
» Nombre d’'opportunités d’'HM ?

» GIR?

» ICSHA USLD (4->7) ?

» Autre ?

Minimum = 3FHA
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CONSOMMATION TH!ORIQUE

Rechercher les données administratives de 'EMS
» Nombre de journées de présence dans la période évaluée
» Nombre total de lits de I'établissement
» Nombre de lits / service :
* service 1

* service 2

* service 3
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CONSOMMATION TH!ORIQUE

Calculer 'objectif par service
» Nombre de j de présence / service

= nombre total de journées X nb de lits du service / nb lits total EMS

» Objectif par service

=Nbj X x FHA X 0,003L (=3ml)
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CONSOMMATION TH!ORIQUE

Exemple :
Pour un établissement de 110 lits avec 3 services de 30, 35 et 45 lits

et un nombre global de 38 950 journées de présence pour la période a évaluer
Calcul du nombre de journées du service 30 lits = 38950 x30 /110 = 11685
Calcul de I'objectif du service (en L) - 11685 x (3 FHA = 0,009L) = 105,2L

Le service a consommeé 79,5L de PHA

Calcul de I'atteinte de lI'objectif en % - 79,5 x100 /105,2 = 75,6%

Classe de performance : B (entre 60 a 80%)
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RESTITUTION DES R!SULTATS

I 0 T N T

Service 1 27,6

Service 2 12 18,9 63,5 2
Service 3 7,2 12,6 57,1 N
TOTAL 56,4 85,6 65,9 2
SSIAD 26,1 16,5 87,1 2
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RESTITUTION DES R!SULTATS

017 2016 2015|2014 |~ 2013

EMS 1 76,8 47,3
EMS 2 57,1 127,4 90,7 98,8 115,7
EMS 3 79 176,3 107,2 103,1 173,4
EMS 4 22,6 31,3 55

EMS 5 87,1 70,2 73,2 58,1

EMS 6 65,9 43 35,1 36,3 51,2
EMS 7 47 45,5 51 48,9

EMS 8 29 2,9
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OUTILS DE CALCUL MENSUEL DE L'ICSHA EN SSIAD

Indicateur de Consommation des Solutions Hydro Alcoolique

Cliquez sur les cellules jaunes pour rentrer les données

Nom de I'établissment ‘ SSIAD 1 |

Année 2017 |

ARlin Lorraine

G e

http://arlin-lorraine.chu-nancy.fr/documentation-recommandations/documents-arlin/hygiene-en-ssiad/ICSHA%20SSIAD%20VD%202017.xlsx/

R Y
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http://arlin-lorraine.chu-nancy.fr/documentation-recommandations/documents-arlin/hygiene-en-ssiad/ICSHA SSIAD VD 2017.xlsx/
http://arlin-lorraine.chu-nancy.fr/documentation-recommandations/documents-arlin/hygiene-en-ssiad/ICSHA SSIAD VD 2017.xlsx/
http://arlin-lorraine.chu-nancy.fr/documentation-recommandations/documents-arlin/hygiene-en-ssiad/ICSHA SSIAD VD 2017.xlsx/
http://arlin-lorraine.chu-nancy.fr/documentation-recommandations/documents-arlin/hygiene-en-ssiad/ICSHA SSIAD VD 2017.xlsx/
http://arlin-lorraine.chu-nancy.fr/documentation-recommandations/documents-arlin/hygiene-en-ssiad/ICSHA SSIAD VD 2017.xlsx/
http://arlin-lorraine.chu-nancy.fr/documentation-recommandations/documents-arlin/hygiene-en-ssiad/ICSHA SSIAD VD 2017.xlsx/
http://arlin-lorraine.chu-nancy.fr/documentation-recommandations/documents-arlin/hygiene-en-ssiad/ICSHA SSIAD VD 2017.xlsx/
http://arlin-lorraine.chu-nancy.fr/documentation-recommandations/documents-arlin/hygiene-en-ssiad/ICSHA SSIAD VD 2017.xlsx/
http://arlin-lorraine.chu-nancy.fr/documentation-recommandations/documents-arlin/hygiene-en-ssiad/ICSHA SSIAD VD 2017.xlsx/
http://arlin-lorraine.chu-nancy.fr/documentation-recommandations/documents-arlin/hygiene-en-ssiad/ICSHA SSIAD VD 2017.xlsx/
http://arlin-lorraine.chu-nancy.fr/documentation-recommandations/documents-arlin/hygiene-en-ssiad/ICSHA SSIAD VD 2017.xlsx/
http://arlin-lorraine.chu-nancy.fr/documentation-recommandations/documents-arlin/hygiene-en-ssiad/ICSHA SSIAD VD 2017.xlsx/
http://arlin-lorraine.chu-nancy.fr/documentation-recommandations/documents-arlin/hygiene-en-ssiad/ICSHA SSIAD VD 2017.xlsx/
http://arlin-lorraine.chu-nancy.fr/documentation-recommandations/documents-arlin/hygiene-en-ssiad/ICSHA SSIAD VD 2017.xlsx/

ICSHA SSIAD

Trimestne Anneée
| Période éudide 1 2017
| Date de la mesure (format i/mm/oaca) | | | |
Numérateur
lanwier FéwTier Mars
Volume du flacon en mi 500 100 500 100 500 100
Mombre de flacons présents en stock en début de mois [ma1) 5 4 5 z 1 7
Nombre de flacons Emnts 1 Sk b Ew di la mesure 2 1 1 0 0 5
MNombre de flacons consommés ] 5 4 x i 2 g 15
Mombre de litres consommés. 15 0,3 2 0.2 05 0,2 E a7
Total litres 1.8 22 0,7 L '
Dénominateur
Activité em Jamder Activité en Féurier Artivité en Mars
Objectif personnalisé en frictions , 5 ,
{ passage
Mombre dinterventions J mols BO4 7594 B g 804
Nombre de friction / interventions 0,75 0,92 0,29 i 1
ari 45,89 42
IC5HA en pourcentage D u; £ 31:’54

Prévention des infections associées aux soins en EMS 2017



ICSHA SSIAD

7 Tahleau recaputulatnf des dunnees men:uelles anr I année 201? %
Vf{f’f/ﬁ”f//}” el Jaﬁ”,&’f/;ﬁ
ﬁ

f;j,f /f«'{/ ,» : Z 4 ; £, i 4 , 2 5 — {j
z//;/ . / ; ICSHA mensuel Nombre de L consommés / mois Nomhre_mwen d? frictions / Obejctif perso ;
; intervention .

| Janvier 37,31 S 1,8 0,75 > 2 ?
| Février 45,89 A 2,2 0,92 A 2 ?
| Mars 14,42 N 0,7 0,29 N 2 i
: Awril 20,83 2 1 0,42 2 2 .
? Mai 31,25 A 1,5 0,63 A 2 ﬁ
| uin 10,42 N 0,5 0,21 N 2 ?
7 Juillet 20,83 A 1 0,42 A 2 5
Aoiit 41,67 A 2 0,83 A 2 .

| septembre 10,42 N 0,5 0,21 N 2 ?
| Octobre 31,25 A 1,5 0,63 A 2 ﬁﬁ
| Novembre 0,00 0 0,00 0 ﬁ
Décembre 0,00 0 0,00 0 5

| Total 22,02 .
1 a0y 5 12,7 0,44 1,67 ?

N

A
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COMMENT PROGRESSER ?

- Rappeler les 5 indications d’hygiene des mains

- Partager les objectifs realistes avec les équipes

- Assurer un suivi des consommations et communiquer les resultats
- Restituer les résultats d’audit

- Echanger sur I'innocuité des SHA ....

Communiquer
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COMMENT PROGRESSER ?

- Améliorer la qualité de la friction hydroalcoolique
Respecter les preé requis = zéro bijou
S’approprier la bonne gestuelle
Vérifier a I'aide d’outil pédagogique

Sensibiliser lors de journées a theme (journée mondiale du 5 mai, semaine
sécurité des patients/résidents fin novembre)

Former
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COMMENT PROGRESSER ?

- Auditer la qualité technique de la FHA ( grille quadrillée)
Respecter les preé requis = zéro bijou

S’approprier la bonne gestuelle

Auditer I'observance de I'hygiene des mains ainsi que la qualité technique
(GREPHH)....

Evaluer
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» Charte d’engagement du directeur et médecin coordonnateur

» Audit de moyens

CRARTEmeNT

» Audit de connaissances

- . rcpewnis par i Dirck
ul:nud-u:hu'l:..g o quaire smniry & venie bos dix cagaprmosty smast. Cox domicr
vt s oarmiees of Fompleattiom il dsinfecion des eabne par Eicsioms e dea pradui
- g, B v e en rofanicmnchs locres c s ot d ikt covtoe It erSors
remeoemink.
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MERCI POUR VOTRE ATTENTION
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'hygiéne
des mains
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